ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

CC PRINITNG KFT.



1.  Altalanos rendelkezések és elérhetéségek

A CC Printing Kft. (1055 Budapest, Falk Miksa utca 7. Il.em. 10/A.), mint adatkezeld
kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a
jelen szabalyzatban €s a hatdlyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Unid jogi
aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

A CC Printing Kft. elkotelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja tigyfelei informacios 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A
személyes adatokat bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, amely az adatok biztonsagat garantalja.

Amennyiben kérdése lenne vagy észrevétele lenne ezzel a Tdjékoztatoval kapcsolatban, kérjiik,
irja meg nekiink: kozpont@ccprinting.hu

CC Printing Kft. cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 7.11.em. 10/A.
CC Printing Kft. adoszama: 24782526-2-41
CC Printing Kft. cégjegyzékszama: 01-09-182124

2. A Tajékoztato frissitése és elérhetosége
A CC Printing Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen T4jékoztatdt egyoldaluan, a
modositast kdvetd hatallyal modositsa.

A CC Printing Kft. adatkezelésével kapcsolatosa felmeriil adatvédelmi iranyelvek elérhetdk a
www.ccprinting.hu cimen.

3. Az adatvédelmi tajékoztato célja

A Tajékoztatd az alabbiakrol nytjt informacidkat az tigyfeleknek:

o mely, az tigyfél altal rendelkezésre bocsatott személyes adatot kezel a CC Printing Kft.,
o milyen célbdl, milyen alapon teszi ezt,

e mi torténik az adatokkal és meddig tart az adatkezelés,

o milyen adatvédelmi jogok illetik meg az tigyfelet a CC Printing Kft.-vel szemben.

4. A Kkezelt adatok kore és adatkezelési célja

A CC Printing Kft. olyan adatokat kezel, amelyeket az ligyfél az iizleti kapcsolatok keretében,
a szerzddéses kapcsolat lebonyolitdsanak céljabol részére tovabbitott, ill. rendelkezésre
bocsatott. Ez leginkabb a kapcsolattarté személyére - nevére, e-mail cimére és telefonszdmara
vonatkoz6 adatokat jelenti.

Az adatkezelés megnevezése €s célja:

A CC Printing Kft. kizarolag az tigyféllel kotott szerzodés teljesitésének céljabol kezelik az
adatokat. A konkrét felhasznalasi cél az ligyfél és az adott a CC Printing Kft. kozott 1étrejott
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szerz0désbol kovetkezik. A CC Printing Kft. kiilondsképpen az alabbi célbdl gytijtenek
adatokat:

» azlgyfélkapcsolatok altalanos kezelése;

o aszerzodéses kotelezettségek teljesitése;

o a szerzddésben meghatarozott termékek ¢és informéciok szallitasa;

e szamlazas;

o ligyfélpanaszok, reklamaciok kezelése.

A CC Printing Kft. semmiképpen nem kezel adatokat az ligyféllel valo szerz6déses kapcsolaton
kiviil. Minden személyes adat kezelése onkéntes hozzajaruldson vagy torvényi felhatalmazason
alapul. Amennyiben az adatokat megadd személy nem személyes adatait adja meg kotelessége
az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

Az adatkezelés jogalapja:

Infotv. 6. § (1) (b) - a CC Printing Kft. jogos érdeke, azzal a céllal, hogy teljesithessék
szerzOdésben vallalt kotelezettségeiket, ill. betarthassak a rajuk vonatkozo térvényi eldirasokat.

A kezelt adatok kore:

A szerz6déssel kapcsolatban a természetes személy adatai (név, cim, telefonszdm, email cim),
valamint a szerz0dés elokészitésével és teljesitésével kapcsolatos tevékenysége. A személyes
adatokat maguk az érintett személyek bocsatjdk a CC Printing Kft. rendelkezésére. A CC
Printing Kft. érdeke minden esetben jogszerti, a személyes adatok kezelése csak a korlatozott
¢és nélkiilozhetetlen (az érintett személyek altal ésszertien elvart) informaciora korlatozodik.
Nem keriil sor titkos adatgytijtésre, valamint kiilondsen érzékeny informéciokat tartalmazéd
adatgytijtésre. Az adatokat nem hasznaljak fel az eredeti céltol eltérden, kiilonds tekintettel
profilozasra, automatizalt dontéshozatalra, vagy megkiilonboztetésre.

Az adatkezelés idGtartalma:

Az lgyfél a megrendelés leadasa sordn onkéntes hozzdjarulasat adja az adatkezeléshez. Az
tigyfél altal onkéntesen magadott adatok haladéktalanul torlésre keriilnek a szerzddés
1étrejottének elmaradasa, a szerzodés megsziinése, esetén, illetve ha az tigyfél az adatkezelésre
vonatkoz6 nyilatkozatat visszavonja. Ez alol kivételt jelentenek azok az adatok, amelyeket a
torvények szerint kell megérizni. Az adatokat a CC Printing Kft. a megrendelés teljesitését
kovetden az Adozas rendjérdl szold 2003. évi XCII torvény [47. § (3) bekezdés, 164. § (1)
bekezdés] alapjan 5 év mulva torli. Ha az adatokat a CC Printing Kft. a szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény [169. § (2)-(3) bekezdés] alapjan koteles megdrizni, akkor az adatokat a CC
Printing Kft. az érintett hozzajarulasatol fiiggetleniil csak a megrendelés teljesiilését kovetden
8 év mulva torli. A gyakorlatban ilyen eset, ha a megrendeléssel kapcsolatban felvett adatok a
konyvelést alatdmaszto iratok részét képezik.

A beérkezd leveleket, e-maileket, online beszélgetéseket minden dnkéntesen megadott adattal
egyiitt a szolgaltatd rogziti, maximum 5 évig tarolja, és ezeket a szolgéltatas nyujtasaval
kapcsolatban hasznalja fel.

Kik férhetnek hozza a megadott adatokhoz a CC Printing Kft. szervezetén belil:

Az adatokhoz a CC Printing Kft. illetékes munkatarsai férhetnek hozza. A CC Printing Kft.
szigortan korlatozza a kapcsolodo adatokhoz val6 hozzaférést, azok biztonsagat s a mas célra
val6 tovabbi felhasznaldsat.



5. A honlapon végzett adatkezelések

A honlap latogatasahoz kapcsolddo adatkezelés:

A CC Printing Kft. honlapjat barki latogathatja személyes adatok megadasa nélkiil, a honlapon,
a honlap latogatottsagi adatait elemzd szoftver fut (cookie-kat hasznal).
A weboldalon keresztiil torténd kapcsolatfelvétel és arajanlatkérés soran az alabbi személyes
adatokat kezeljiik:

- vezetéknév

- keresztnév

- e-mail cim

- telefonszam

- azlizenet tartalma

- csatolt fajl(ok), amennyiben az érintett feltolti

A kapcsolatfelvétellel egyiitt jar6 adatkezelés:

Az adatkezelés célja: érdeklodésekre valaszadas

A kezelt adatok kore: név és elérhetdség (e-mail cim, telefonszam)

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés hatterét az informécios dnrendelkezési jogrol €s az
informaciodszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) eldirédsai jelentik.

Az adatkezelés idétartama: a Tarsasdg az érintett adatait a célok megvaldsuldsig vagy
fennallésig kezeli.

6. Kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

A CC Printing Kft. székhelyén, telephelyén az tigyfélfogadasra nyitva all6 helységeiben az
emberi ¢élet, testi épség, személyi szabadsag, az iizleti titok védelme és vagyonvédelem céljabol
elektronikus megfigyeldrendszert alkalmazhat, amely képrogzitést tesz lehetévé, ez alapjan
személyes adatnak tekinthetd az érintett magatartasa is, amit a kamera rogzit.

Az elektronikus megfigyeldérendszer adott teriileten torténd alkalmazasanak tényérol jol lathato
helyen, jol olvashatoan figyelemfelhivo jelzést, tajékoztatast kell elhelyezni.

Az elektronikus megfigyelérendszerrel rogzitett adatok megtekintése a torvényben erre
feljogositottakon kiviil a jogsértések feltara és a rendszer mitkodésének ellendrzése céljabol a
kezeld személyzet, a munkaltatd vezetdje és helyettese, tovabba a megfigyelt teriilet
munkahelyi vezetdje jogosult.

adatkezelés célja: kamerakkal torténd megfigyelés munkavédelmi és vagyonvédelmi célbol

kezelt adatok kore: az érintett képmadsa, a kameraképpel megszerezhetd adatok (tartozkodasi

hely, tartézkodasi id6)

adatkezelés jogalapja: az érintett rautaldo magatartassal tantsitott hozzéajarulasa [Szvtv. 30. §
2)]

adattarolas hatarideje:



e a felvétel felhaszndlas hidnyaban a rogzitéstl szamitott 3, azaz harom munkanap
elteltével torlésre keriil [Szvtv. 31. § (2)]

e amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy a Tarsasag azt
ne semmisitse meg, am a megkeresésre nem keriil sor, 1gy a megkereséstdl szamitott
30, azaz harminc nap elteltével torlésre keril [Szvtv. 31. § (6)]

7. Adatfeldolgozas

A CC Printing Kft. a személyes adatok kezelése soran kizardlag technikai jellegli feladatok
ellatasara az alabbi adatfeldolgozot veszi igénybe:

adatfeldolgoz6 neve: KTSL Bt.
cime: 1147 Budapest, Ilosvai Selymes u. 139.
adatfeldolgozas célja: konyvelés, bérszamfejtés

Az Adatfeldolgozok az adatkezelést a Tarsasag utasitasai szerint végzik, az adatkezelést érintd
érdemi dontést nem hozhatnak, a tudomasukra jutott személyes adatokat kizarolag a Téarsasag
rendelkezései szerint dolgozhatjak fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhetnek, tovabba
a személyes adatokat a Tarsasag rendelkezései szerint kitelesek tarolni és megdrizni.

8. Adattovabbitas

A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonb6z0 adatkezelések akkor
kapcsolhatok Ossze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy torvény azt megengedi, és ha az
adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

Adatait harmadik félnek nem adjuk at, kivéve, ha a szerzddés teljesitésekor a harmadik fél (pl:
szallito cég) a cégiink alvallalkozdjaként mitkddik egyiitt. Ekkor azonban, az alvallalkozok a
céglink altal atadott személyes adatokat semmilyen modon nem jogosultak megOrizni,
felhasznalni, illetve tovabbi személyeknek atadni.

A CC Printing Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy bel- ¢és kiilfoldi hivatalos
szervnek/harmadik félnek rendelkezésre bocsasson bizonyos személyes adatokat, ha a CC
Printing Kft.-t a hatalyos jog erre kotelezi.

9. Adatbiztonsag

Az adatok fizikai tarolasanak helyei:

Amennyiben a CC Printing Kft. tigyfelei személyes adatokat bocsatanak a rendelkezésére,
minden sziikséges 1épést megtesz, hogy biztositsa ezeknek az adatoknak a biztonsagat - mind a
halézati kommunikécio (tehat online adatkezelés) soran, mind az adatok taroldsa, 6rzése (tehat
offline adatkezelés) soran. Koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket €s kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az



egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. A személyes
adatokhoz csak az illetékes munkakoroket betolté személyek férhetnek hozza.

A CC Printing Kft. ligyfelei szamara barmilyen iizenetet, hirlevelet csak az érintettek el6zetes
kérésére kiild el, ¢és mindig biztositja az effajta kommunikéicids szolgaltatasok
megsziintetésének lehetdségét.

Amikor a CC Printing Kft. tigyfelei a cég honlapjainak oldalain tartozkodnak megtehetik ezt
ané¢lkiil, hogy barmilyen személyes jellegii adatot kellene megadniuk. Bizonyos esetekben
azonban az adatkezeldvel vald kapcsolattartas igénybevételéhez sziikségessé valhat a latogatok
bizonyos személyes adatainak (példaul nevének, postacimének vagy e-mail cimének, illetve
telefonszdmanak) megadasa.

Adatvédelmi incidens:

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb 72 oran beliil be kell
jelenteni az illetékes felligyeleti hatdsagnal, kivéve, ha az elszamoltathatosag elvével
Osszhangban bizonyitani lehet, hogy az adatvédelmi incidens valdszintileg nem jar kockazattal
a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Adatvédelmi tisztviseld:

A CC Printing Kft. az Europai parlament €s a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet 37. cikke alapjan
nem jelol ki adatvédelmi tisztvisel6t.

10. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes
adatok

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrol személyes adatot. Csak abban az esetben
lehetséges ilyen adatok rogzitése, amennyiben megfeleléen kiallitott ellendrizhetd formaja
szil6i, vagy mas torvényes képviseldi beleegyezés, hozzajarulas all rendelkezésiinkre. Ilyen
felhatalmazas hidnyaban gyerekek személyes adatait nem rogzitjiik (még akkor sem, ha ennek
hianyaban a szolgaltatast nem lehet igénybe venni).

Amennyiben Ugyfeliink barmely személyes adat rendelkezésre bocsatasara jogilag 6nalloan
nem jogosult, koteles az érintett harmadik személyek (pl. torvényes képviseld, gondnok, egyéb
személy — példaul fogyasztd — akinek a nevében eljar) beleegyezését megszerezni, vagy az
adatok rendelkezésre bocsatdsdhoz mas jogalapot biztositani. Ezzel dsszefliggésben jogosultak
vagyunk kérni a harmadik fél meghatalmazasat és/vagy az érintett személy megfeleld
adatkezelési hozzajarulasat az adott ligyre vonatkozdan.

Minden ésszerli erdfeszitést megtesziink annak érdekében, hogy tordljiink valamennyi
informaciot, amely jogosulatlanul bocsatottak rendelkezésiinkre, €s biztositjuk, hogy ezen
informaci6 mas szdmara nem Keriil tovabbitasra, sem altalunk torténd felhasznalasra (sem
reklamozasi, sem egyéb célbol).

11. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetéségei:

T4ajékoztatas és a személyes adatokhoz vald hozzaférés:




Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl. A CC Printing Kft. megfeleld
intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozo, a GDPR 13-14. cikkében emlitett valamennyi informdcioét atlathatoé és kdnnyen
hozzatérheté formaban nytjtsa

Az érintett személy kérelmezheti az adatkezelOnél:

o személyes adatainak helyesbitését,

o személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat,
korlatozast,

o személyes adatainak kozvetlen tovabbitasat.

A CC Printing Kft. koteles az érintett tajékoztatas, helyesbités, zarolas vagy torlés iranti
kérelemét a benytjtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb 30 napon beliil, kozérthetd
formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére irdsban vagy <érintett hozzajarulasaval
elektronikus Uton teljesiteni. Amennyiben a kérelmét nem teljesiti, kozli elutasitdsdnak ténybeli
¢s jogi indokait.

Tiltakozashoz valo jog és automatizalt dontéshozatal:

Az Infotv. 21. §-ban meghatarozott esetekben az érintett személy tiltakozhat személyes
adatainak kezelése ellen. Ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil annak megalapozottsaga.

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra olyan, kizdrélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatéassal jarna vagy Ot

hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Jogorvoslati lehetdségek:

Az érintett a jogainak megsértése esetén, valamint az Infotv. 21. §-ban meghatérozott esetekben
az adatkezel0 ellen birdsdghoz fordulhat. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszek eldtt is megindithato.

A Nemzeti Adatvédelmi €és Informacioszabadsag Hatdsagnal (http://naih.hu/; 1530 Budapest,
Pf.: 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)
bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével, illetve a kdzérdekili adatok vagy a kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez
fiz6do jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak koézvetlen
veszélye fennall.
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